
大切なのは
お客様に「嘘をつかない」こと

講演要旨
（文責・事務局）

※�本誌の講演録は反訳から抜粋して、要旨をまとめたものです。�全文はホームページ（会員専用ページ）で閲覧できます。
※�パワーポイントの資料は当日例会のものから抜粋して掲載しています。
　�配布レジュメ・資料等をご希望の方（会員限定）は事務局にご連絡ください。
※�記事の無断転載を禁じます。資料の利用にあたっては講演者の権利に配慮してください。
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ガスと異業種の情報誌

例会講演報告　第１33回

　講演要旨の掲載にご理解・ご協力をいただいた講師の方々に感謝申し上げます。
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